Ferien und Tagesbetreuung

Infos zum Hund:

Name:

Rasse:

Geschlecht: Kastriert OJa O Nein O chemisch
Alter/Wurfdatum:
Futter: O Trockenfutter O Nassfutter aus Dose/Glas oder Tiite O Barf
Markenname Futter:

Besitzer:

Vorname& Nachname
Adresse:

Wohnort:

Emailadresse:
Telefonnummer:
Notfallkontakt:
Haftpflichtversicherung:

Besonderheiten

Chronische oder akute Erkrankungen:

Behandlungen mit Medikamenten
Name des Medikamentes:
Eingabeverordnung:
Andere Medikamente:
Allergien:

Ja___
Nein ___

Verhaltensauffilligkeiten/ Unvertraglichkeit mir Artgenossen/ Jagdverhalten, Vorfalle mit
Artgenossen, Menschen, Kinder usw..

Zusatzbuchungen:
O Spaziergang (+30chf) wie oft?
O Fellpflege/ Korperpflege (+15chf/Einheit) wie oft?
Andere Zusatzbuchungen

Hiermit wird bestatigt dass der Besitzer/ die Besitzerin des Hundes alle Fragen wahrheitsgetreu
beantwortet hat und mit den AGB der Dogprofessionals GmbH (Hundezentrum Obersee)
einverstanden ist.

Ort/Datum:

Unterschrift des Hundebesitzers:



Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir die Betreuung von Hunden der Dogprofessionals GmbH/
Hundezentrum Obersee

1. Abhol und Bringzeiten: Die Zeiten fiir die Abgabe und Abholung der Hunde sind in der Regel:

7.00h-07.30h Morgens, 17.00h-17.30h abends. Abhol und Bringzeiten Wochenende: Samstag 07.00h-07.30h
und 17.00h, Sonntag: 10.00h-10.15h, 16.45h-17.00h.

2. Preise: Die Preisgestaltung richtet sich nach dem Katalog auf der Website.

3. Abonnemente: 10er Abos sind 12 Wochen giiltig, 20er Abos sind 16 Wochen giiltig. Abonnemente gelten nur
fiir die Tagesbetreuung. Zusatzliche Buchungen werden extern in Rechnung gestellt.

4. Bezahlung: Der Aufenthalt wird im Voraus bezahlt. Rechnungen werden von Rechnungssystem direkt an den
Kunden verschickt (Mail).

5. Stornierung: Kostenlose Stornierung nur bis 14 Tage vor Betreuungsantritt moglich. In den Hauptferienzeiten
und Feiertagen kdnnen keine Buchungen storniert werden. ( Ostern/ Pfingsten/ 1. Juni bis 31.August,
Weihnachten)

6. Bezahlung Tagesplatze: Tageshunde bezahlen alle gebuchten Betreuungstage Anfang des Monats.

7. Mitbringen: Futter, Bett, Leine, Geschirr und Impfpass wird immer mitgebracht. Fehlendes Futter oder
Kauartikel werden in Rechnung gestellt.

8.Aufsichtspflicht: Die Dogprofessionals GmbH libernimmt die volle Aufsichtspflicht und Verantwortung Ihres
Hundes wahrend Ihrer Abwesenheit, daher liegt es in unserem Ermessen Hunde zu trennen oder liber einen
gewissen Zeitraum den Hund in Einzelhaltung zu verlegen. Falls ihr Hund eine Gefahr fir seine Artgenossen
oder Menschen/ Umwelt darstellen kann behalten wir es uns vor ihr Hund: An der Leine auszufiihren, einen
Maulkorb anzulegen, wahrend der Ruhezeiten in einer Riickzugsboxe zu halten. Dies dient der Sicherheit fir
Ihren Hund sowie der Sicherheit fir die Umwelt.

9. Umfang der Grunddienstleistung: Auslauf, Fiitterung, Poolbenutzung, Uberwachung.

10. Kundenbetreuung: Wir geben uns Miihe den Hundehalter immer wieder iber das Wohlergehen seines
Hundes zu informieren. schicken wir gerne mal das einte oder andere Bild, dies ist aber reiner Goodwill. Wir
bitten daher darum auch unsere Freizeit zu beriicksichtigen. Daher werden Telefonate und Whats App / SMS
nur bis 18.00h beantwortet.

11. Haftungsausschluss: Die Dogprofessionals lehnt jegliche Haftung im Falle eines Unfalles, eines Beissvorfalles
oder einer Sachbeschadigung ab sofern der Hundehalter den Fragebogen nicht wahrheitsgetreu ausgefillt hat.
12. Sachbeschadigung: Wiederholte Beschadigungen und Verunreinigungen an Einrichtung und Geldnde
werden in Rechnung gestellt.

13. Krankheit/Unfall: Bei plotzlicher Erkrankung oder Unfall behalten wir es uns vor zu unserem Tierarzt (Praxis
Linth, Tuggen oder Tierarztliche Fahrpraxis Ziirichsee) zu gehen und den zu betreuenden Hund da behandeln zu
lassen.

14. Pick up Point Talbachstrasse 9, Altendorf: Die Hunde missen pinktlich zwischen 07.30 und 08.00h am Pick
up Point abgegeben werden.

15. Eintrittsformular

Das Eintrittsformular wird spdtestens am ersten Betreuungstag, unterschrieben, mitgebracht. Das
Eintrittsformular dient der Information fiir das Betreuungspersonal und bezeugt das akzeptieren der AGB
seitens Kundschaft. Das Eintrittsformular gilt fiir alle kommenden Aufenthalte. Gibt es Anderungen beziiglich
Informationen zum Hund muss diese schriftlich an die Dogprofessionals GmbH mitgeteilt werden.

Die Einrichtung und Anlage der Betreuungshunde ist als offizielles Tierheim/Hundebetreuungsheim des
kantonalen Veterindramtes St. Gallen Gberprift und bewilligt.

Rechtssitz des Unternehmens: Altendorf SZ
Treuhand und Inkasso: Glaronia AG, Ziegelbriicke



